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Grande  
Consommation  
& Distribution Capital 8, PARIS 

jeudi 20 mars
Nouvelles tendances de consommation 
et expériences de vente : quelles réponses 
des industriels et retailers ?



8h30  9h00 Accueil des participants

9h00  9h30     Interview
Introduction : Paolo de CESARE, Président-directeur général, Le Printemps

9h30  9h55     Point de vue d’experts
Connaître son client pour mieux vendre, innover et conquérir de 

nouveaux marchés
Jean-Pascal ANCELIN, Directeur général France, Microstrategy France

Alain DOLIUM, Directeur général France, Trial Panel

9h55  10h55     Table-ronde
À l’heure où l’expérience des produits et services en magasin fait la différence : 

quelles sont les bonnes pratiques ?
Stéphane MAQUAIRE, Président du directoire, Monoprix

Bernard DEMEURE, Partner, Oliver Wyman
Romain VOOG, Président, Amazon France

10h55  11h20 Networking

11h20  11h50 Table-ronde
Quel avenir pour le lieu de vente post-drive et post e-commerce ?
Salim POONAWALA, Partner, Oliver Wyman
Nicolas GUILLOUX, Adhérent responsable du marketing, Intermarché

11h50  12h35 Table-ronde  
Achat d’occasion, achat groupé, mutualisation, location entre particuliers : 
la consommation collaborative est-elle une tendance durable ? 
Olivier AIZAC, Directeur général, Leboncoin.fr 
Olivier GRÉMILLON, Directeur général Europe, Airbnb
Aurélien FOUILLET, Directeur d’études, Institut Eranos

12h35  13h00 Face à face
Dans un contexte qui pousse à la recherche du prix bas, comment trouver une juste 
rémunération pour le producteur, le transformateur et le distributeur ? 
Jacques CREYSSEL, Délégué général, FCD
Richard PANQUIAULT, Directeur général, Ilec 

13h00  15h00 Déjeuner-débat  

Posez vos questions en 
amont, réagissez, commentez 
les interventions sur Twitter : 

#grandeconso14
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Nouvelles tendances de consom-
mation et expériences de vente : 
quelles réponses des industriels et 
retailers ?

Capital 8, PARIS 
jeudi 20 mars
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Débats animés par Antoine Boudet, Chef de service « services »  

et Philippe Bertrand, chef de service adjoint, Les Echos
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LIEU : Centre de Conférences Capital 8  32, rue Monceau - 75008 Paris   

MÉTRO : Courcelles, Marceau (ligne 2)  PARKING : Vinci Hausmann Berri 

ils interviendront

lesechos-events.fr 
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